UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH AN GIANG Poc lap - Twdo - Hanh phiic
S6:3164 /QD-UBND An Giang, ngay07 thang 7 nam 2026
QUYET PINH

Vé viéc phé duyét Quy trinh ndi b Tiép nhin va giai quyét thi tuc
hanh chinh thuc hién gidm thoi gian giai quyét so véi quy dinh hién hanh
linh vuc Tré em khong phu thugc vao dia gidoi hanh chinh (phi dia gidi
hanh chinh) thugc tham quyén giai quyet ciia S&' Y té va Uy ban nhan dan
cac xa, phuong, dic khu ap dung trén dia ban tinh An Giang

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH AN GIANG

Can cit Ludt T6 chire chinh quyén dia phwong ngay 16 thing 6 nam 2025;

Can cir Nghi dinh sé 63/2010/NP-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 ciia Chinh
phii vé kiém sodt thii tuc hanh chinh,; Nghi dinh sé6 48/2013/ND-CP ngay 14 thing
5 nam 2013 cia Chinh phii sira d6i, bo sung mét so diéu ciia cac nghi dinh lién
quan dén kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/NP-CP ngay 07
thang 8 nam 2017 ciia Chinh phii sira doi, bé sung mot sé diéu ciia cdc nghi dinh
lién quan dén kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 cua Chinh
phii vé thyee hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cua lien thong tai
B§ phdn mét cira va Cong dich vu c¢éng quéc gia; Nghi dinh s6 367/2025/NP-CP
ngay 31 thang 12 ndam 2025 ciia Chinh phii vé sita doi, b6 sung mét sé diéu cia
Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay 09 thing 6 nam 2025 ciia Chinh phii;

Can cir Théng tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cua Bo
truong, Chu nhiém Van phong Chinh phu huong ddan nghiép vu vé kiem soat thu
tuc hanh chinh;

Can cir Théng tw s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15 thang 9 nam 2025 cua Van
phong Chinh phu hu’ong dan thi hanh mét s6 néi dung cua Nghi dinh s6
118/2025/NP-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 ciia Chinh phii vé thiec hién thii tuc
hanh chinh theo co ché mot cira, mét cira lién thong tai Bo phdan Mot cua va Céng
Dich vu céng quoc gia;

Can cir Quyét dinh s6 1189/0P- UBND ngay 27 thang 6 nam 2025 cua Chu
tich Uy ban nhén dén tinh An Giang vé viéc cong bé Danh muc thi tuc hanh chinh
mdi ban hanh, dwoc sita doi, bé sung va bi bédi bo thudc tham quyén gidi quyét
ciia S6 Y té tinh An Giang;

Can cir Quyét dinh s6 1073/0D-UBND ngay 16 thang 9 nam 2025 ciia Chii
tich Uy ban nhén dén tinh An Giang vé viéc ban hanh quy trinh tiép nhén va gidi
quyét thi tuc hanh chinh khéng phu thudc vao dia giéi hanh chinh (phi dia gidi
hanh chinh) trén dia ban tinh An Giang;
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Can cir Quyét dinh so 2672/0P- UBND ngay 08 thang 6 nam 2026 cua Chu
tich Uy ban nhdn dén tinh An Giang vé viéc cong bé danh muc thii tuc hanh chinh
thuc hi¢n giam thoi gian giai quyet so voi quy dinh hién hanh thuéc tham quyén
gidi quyét ciia cdc cdp chinh quyén trén dia ban tinh An Giang;

Theo dé nghi ciia Gidm doc So' Y té tai To trinh so 274/TTr-SYT ngay 16
thang 6 nam 2026.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét Quy trinh ndi bd giai quyét thil tuc hanh chinh (TTHC)
thue hién giam thoi gian giai quyét so v6i quy dinh hién hanh linh vuc Tré em
khong phu thudc vao dia gioi hanh chinh (phi dia gioi hanh chinh) thudc tham
quyén giai quyét cua SO Y té va Uy ban nhan dan cac xa, phuong, dac khu ap
dung trén dia ban tinh An Giang (gdm: Cép tinh 01 TTHC. Cép x4 05 TTHC).

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Bai bo Danh muc quy trinh ndi b giai quyet thi tuc hanh chinh thi tu s6 3
Phéan I, Muc A, Bleu I, thir tw s6 2, 3, 4, 5, 6 Phan I, Muc B, Biéu I ban hanh kém
theo Quyét dinh s 352/QD-UBND ngay 28 thang 7 nam 2025 ctia Chu tich Uy
ban nhan dén tinh An Giang vé viéc phé duyét Quy trinh ndi bo giai quyét thi tuc
hanh chinh linh vuc: Thi dua, khen thuéng; Dan s6, Ba me - Tré em thudc tham
quyén giai quyét ctia nganh Y té 4p dung trén dia ban tinh An Giang.

Picu 3. Giao S¢ Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phdi hop véi S¢ Y té va
cac don vi co lién quan cdp nhat quy trinh dién tr gidi quyét thu tuc hanh chinh vao
H¢ thong thong tin mot ctra dién tir tinh.

Picu 4. Chanh Van phong Uyqban nhan dan tinh, Giam ddc cac sd, Thii truong
céc ban, nganh cap tinh; Chu tich Uy ban nhan dan céc xa, pl}u’(‘mg, dac khu va cac
to chirc, ca nhan co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. /V/

—

Noi nhgn: /™

- Nhu Diéu4;

- Cuc Kiém soat TTHC - BTP;

- CT va cac PCT. UBND tinh;

- Lanh dao VP. UBND tinh;

- Trung tam PVHCC tinh;

- Coéng TTDT tinh;

- Vién thong An Giang (VNPT);
- Luu: VT, htbmai.

KT. CHU TICH
PH(') CHU TICH
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QUY TRINH NOQI BQ TIEP NHAN VA GIAI QUYET THU TUC
HANH CHINH THU'C HIEN GIAM THOI GIAN GIAI QUYET SO VOI
QUY PINH HIEN HANH LINH VUC TRE EM KHONG PHU THUQC
VAO PIA GIOI HANH CHINH (PHI PIA GIOI HANH CHIiNH)
THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA SOY TE VA UY BAN
NHAN DAN CAC XA, PHUONG, PAC KHU AP DUNG
TREN PIA BAN TINH AN GIANG
(Kém theo Quyét dinh sé 3164 /OD-UBND ngay 07 thdang 7 nam 2026
ciia Chii tich Uy ban nhén dan tinh An Giang)

PHAN L. DANH MUC QUY TRINH NOI BQ

STT | MA TTHC TEN THU TUC HANH CHINH Ghi chu

I Danh muc thii tuc hanh chinh cap tinh

1 1.004944 | Cham dut viéc chiam soc thay thé cho tré em

I Danh muc thii tuc hanh chinh cap xi

1 1.004944 | Cham dut viée chiam soc thay thé cho tré em

Phé duyét ké hoach hd trg, can thi¢p ddi voi tré em
2 2.001947 | bi xam hai hodc ¢6 nguy co bi bao luc, boc 16t, bod
roi va tré em c6 hoan canh dac biét

Ping ky nhan cham soc thay thé cho tré em doi vai
3 1.004941 | ca nhan, nguoi dai dién gia dinh nhan cham soc
thay thé khong phai 1a nguoi than thich cua tré em.

Thong bao nhan chim séc thay thé cho tré em ddi
4 2.001944 | v6i canhan, nguoi dai dién gia dinh nhan chdm soc
thay thé 1a ngudi than thich cua tré em

Chuyén tré em dang dugc cham soc thay thé tai co
5 2.001942 | sé trg giap xa hoi dén ¢4 nhan, gia dinh nhan cham
soc thay thé




PHAN II. NOI DUNG QUY TRINH NOI BO
I. Danh muc thii tuc hanh chinh ep tinh

1. Cham dit viéc chim séc thay thé cho tré em. Ma thu tyc: 1.004944; Tong
thoi gian thuc hién: 05 ngay lam viéc (thuc hién cat gidm 50% thoi gian con lai
2,5 ngay x 8 gio = 20 gio).

TT Trinh ty TriCh Thoi gian Biéu mavuﬂ(et
j nhiém qua
T‘(;) chtc c4 nhan (TCCN) c6 nhu
cau thuc hién thu tuc hanh chinh , \ A 1A
Budc 1 [(TTHC): chuan bj va nop day du ho T‘ACCN c0 l?lAm Khi c6 nhu Thanh phan ho
. , x| cau thuc hién A so theo quy
so theo quy dinh. TCCN ¢6 nhu cau TTHC cau dinh
thuc hién TTHC. Khi ¢6 nhu cau :
thanh phan ho so theo quy dinh.
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
(TTPVHCC) bét ky trén toan tinh:
Tiép nhan va kiém soat ho s0: -Maus6 01; 02
+ Trudng hop tir chéi tiép nhan: (néu co); 06 va
phai c6 thong bao bang vin ban theo 01 bo ho so
mau phiéu tir chéi tiép nhan giai theo muc 3
quyét ho so. -Miu 01, 05 va
+ Truong hop ho so chua day du, ho so kém theo
huéng dan TCCN bo sung, hoan
thién hd so theo quy dinh. TTPVHCC
+ Truong hop ho so hop 18, day di: | bétky trén 15 ohit
Buge 2 [TTPVHCC ti€p nhan hoé so, viet| toan tinh 12‘1mpviéc
gidy ti€p nhan ho so va hen tra két | (noti ti€p nhan i
qua trao cho ngudi ndp hd so; quét hd so)

(scan), thuc hién s6 hoa.

- Yéu cau TCCN thuc hién nghia vu
tai chinh: ndp phi, 1& phi, ... (néu
co).

- Chuyén ho so vé Chuyén vién xir
1y ho so thudc phong chuyén mon
Bao trg' xd hoi, tré em va phong,
chéng té nan x4 hoi. TTPVHCC bat
ky trén toan tinh




Buoc 3

Xem xét xtr Iy ho so:

- Néu ho so khong du diéu kién xir 1y
tham muu vin ban tra hd so trinh
lanh dao Phong ky nhay va lanh dao

Chuyén vién

- Mau 05;
- Van ban tra ho

S¢ phé duyét. Chyyén B7 dé phat| phong Bao tro SO (nép khong
hénl} van ban tra hQ SO. xa hoi, Tré em du diéu kjén
- Néu ho so du di€u kién xur ly thi  va Phong giai quyet).
Tham dinh ho so: chong t€ nan x3 . ..|- Du thao két
) z w ey A, 4 e 11g10’45phut ) “ e X
- Du thao két qua giai quyet: Quyet ho1 lam vide |dua giai quyét
dinh cham dut viéc cham soc thay : (quyét dinh).
thé cho tré em tai co s¢ trg giap xa
hoi trinh phé duyét.
Lanh dao
. phong Bao trg x . N
., [Lanh dao phong duyét hd so trinh |xahoi, Treem| 02 gio | rau 03 kemho
Budc 4 | . 1, NI ) oA so; du thao két
lanh dao S& ky va Phong lam viéc Ua oidi quvét
chong t€ nan x3 qua glat quy
hoi
Lo G SO0 e oot ano | odwo | Kt gio
Bude 5 | g o cruyenphong ciuy S&Y té lam viéc quyét
tra két qua
- Van phong S¢ Y t€ thuc hién ky
s0, nhan ban, dong dau, vao so theo XA
< ~ 1 A . < \ , .y - Mau s6 05
. do1 va luu trir ho so theo quy dinh. |Van phong S& 02 gio Ke o ean
Budc 6 Y X X A - Két qua giai
- Tra két qua dién tir va ban giao két Y té lam viéc uvét
qua vé& TTPVHCC (noi ndp hoic quy
noi yéu cau)
To1 da 1 ngay
lam Viég sau
khi c6 két qua
TTPVHCC dién tir duoc
TTPVHCC (noi nop hodc noi yéu . 9 phé duy¢t 2 .
Budc 7 |cu) tra két qua ban gidy theo quy | P01 0P HOC| ook thei| SO theo dai
: d slay Y| noi yéu cau) ns 8¢ TTPVHCC
dinh. gian luan
chuyén két qua
qua dich vu
buu chinh)
* Truong hop ho so qua han xu ly, - So Y te
co quan giai quyét TTHC ban hanh |- Phong Bao
phiu xin 161 va hen lai ngay tra két trg' xa hoi, tré
qua chuyén sang TTPVHCC dé€ gui jem va phong,
cho TCCN. chong té nan| o
T S 2 R G106 hanh x
hen lai ngay tra két qua chuyén sang [xa hoi chinh Mau 04
Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng |-TPVHCC
tinh dé gui cho t6 chiic, canhan. | TCCN




II. Danh muc thi tuc hanh chinh cip xa
1. Cham dirt viéc chim séc thay thé cho tré em. Mi thi tuc: 1.004944; Tong
thoi gian thue hién: 05 ngay (thuc hién cit giam 50% thoi gian con lai 2,5 ngay
x 8 gio = 20 gi0).

TT Trinh tw Trach Thoigian | Biéu maw/Két
nhiém qua
T6 chitc ¢4 nhan (TCCN) c¢6 nhu |TCCN cé nhu| Khicé nhu | Thanh phan hd
cau thuc hién thi tuc hanh chinh | cAu thuc hién ciu so theo quy
Budc 1 [(TTHC): chuan bj vanop ddy duhé| TTHC. dinh
so theo quy dinh. TCCN c¢6 nhu cau
thuc hién TTHC. Khi c¢6 nhu cau
Thanh phan hd so theo quy dinh.
Tiép nhan, chuyén hd so to chiic,
ca nhan Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cong (TTPVHCC) cua xa
(noi c6 tham quyén giai quyét)
- Néu hd so chua day da hodc
khong hop 18: hudéng dan bo sung, - Mau s6 01; 02
hoan thién hd so theo quy dinh. (néu cb); 06 va
- Néu ho so day du, hop 1¢: lam thu TTPVHCC bt 01 bo hd so
, tuc tlep nhan hd so, hen tra két qua | ky trén toan 15 phat theo muc 3.
Budc 2 ) Lk NI
cho to chirc, c4 nhin va yéu cau | tinh (noi tiép lam viéc
ndp phi, 18 phi (néu co). nhan ho so) - Mau 01, 05 va
S6 hoa va Xac thuc ho so kém theo.
(Truong hop hé so can bo sung
hodc khéng di diéu kién gidi quyét,
phdi ¢6 van ban théng bdo cu thé;
thoi han théng bdo/yéu cau bé sung
thue hién theo quy dinh cua tung thu
tuc hanh chinh)
Xem xét xtr 1y hd so trinh 1anh dao
Ph(‘)ng Van hoa —‘XENI hf\)l‘ , M?lu 05: Vin
(Truong hop ho so cdn bo sung 11 gio 45 ban tra 1’16 SO
Budc 3 hodc khong du diéu ki¢n giai quyét, | Cong chirc | phut lam viéc (nbu khong du
phai co van ban thong bao cu thé; | chuyén mon didu kién giai
thoi han thong bao/yéu cau bo sung cap xa quyét).
thuc hién theo quy dinh cua tung thu
tuc hanh chinh)
Tham dinh ho so: du thao két qua A , - Mau 05;
e A e q e , COl’lgChu’C -\ . r A
Buge 4 8141 quyvet (Q}lyet dinh cua charr} duat chuyén mén 92 gio - BAao cdo tlep
viéc cham soéc thay thé cho tré em cp xi lam viéc  nhan thong tin

va chuyén hinh thitc chim soc thay

tré em;




thé cho tré em hoic quyét dinh - Du thao ké"g
cham dut viéc cham soéc tré em tai qua giai quyet
co sO trg giup xa hdi) trinh 1anh dao (quyét dinh).
UBND phé duyét.
Budc 5 Xem xét ky duyét ho s0, chuyénvan | Chu tich 04 gio Két qua giai
thu dong dau vao so. UBND cap xa| lam viéc quyét da ky
. |van thu thuc hién ky s0, nhan ban, |-, g 02 gir Két qua giai
Buédc 6 |dong dau, vao sd, chuyén can bd IS N X
. NS UBND cap xa| lamviéc quyeét
hu trach cong tac tré em
TTPVHCC
, (noi ndp hodc| Gio hanh 1ol 4
Buge 7 Tra két qua dién tr (noi1 nhén ho so)| noi yéu cau) chinh Van ban ddu ra

To1 da 1 ngay
lam viéc sau

khi c6 két qua
T dién tir dugc
| Tra két qua ban gidy (noi ndp hodic |, L - YECC | ohs duyét | Vin ban phat
Budce 8 .2 (noi ndp hoac n 2o \
noi yéu cau). . 3 7 [(khong ke thot hanh
noi yéu cau) : o
gian luan
chuyén két

qua qua dich

vu buu chinh)
* Truong hop ho so qud han xur Iy, | - Cong chire
trong thoi gian chgm nhat 01 ngay | chuyén mon
trudc ngay heét han xu ly, co quan cap xa.
gidi quyét TTHC ban hanh phzeu xin | -TTPVHCC.
16i va hen lai ngdy trd két qua| - Doi tuong G106 hanh Miu 04
ch,uyen B¢ phan Tiép nhan va Tra | hodc nguoi chinh
két qua deé gui cho to chire, cd nhan | gidm hd.

2. Phé duyét ké hoach hd tro, can thiép ddi véi tré em bi xAm hai hoic c6
nguy co bi bao luc, boc 10t, b6 roi va tré em c¢6 hoan canh dac biét; Ma thu
tuc hanh chinh: 2.001947; Tong thoi gian thuc hién: 07 ngay (thuc hién cat

giam 50% thoi gian con lai 3,5 ngay x 8 gio = 28 gio).

TT Trinh ty Trach Thaoi gian Biéu mau/Két
nhiém qua
T6 chuac ca nhan (TCCN) co nhu
cau thuc hién thu tuc hanh chinh , \ A 1A
Budc 1 (TTHC): chuan bi va nop diy du hd TQCN c0 l?lAlu Khi c6 nhu Thanh phan ho
: , x| cau thuc hién A so theo quy
so theo quy dinh. TCCN ¢6 nhu céu TTHC cau dinh
thuc hién TTHC. Khi ¢6 nhu céu T
Thanh phan ho so theo quy dinh.




Tiép nhan, chuyén hd so to chic,
ca nhan Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong (TTPVHCC) cua xa
(noi c6 tham quyén giai quyét).

- Néu hd so chua diy du hoic
khong hop 1&: BPMC huéng dan
bd sung, hoan thién hd so theo quy
dinh.

- MAu 6 01; 02
(néu co); 06 va
01 bo ho so

- Néu ho so day du, hop 1¢: BPMC TT‘PVIA{CC‘bat , theo muc 3.
Budce 2 | lam thu tuc tiép nhan ho so, hen tra lfy tren .to.aﬂn 1‘5 ph}lAt
L, 2oy, o | tinh (not tiép lam vi¢c x .
két qua cho t6 chuc, ca nhan va yéu han ho so) - Mau 01, 05 va
cau ndp phi, 1¢ phi (néu co). fthan 10 SO ho so kém theo
S6 hoa va Xac thuc
(Truong hop hé so can bo sung
hodc khéng du diéu kién gidi quyét,
phdi ¢é van ban théng bdo cu thé;
thoi han théng bdo/yéu cau bo sung
thuce hién theo quy dinh cua tung thu
tuc hanh chinh)
Xem xét xtr 1y ho so trinh 1anh dao
Phéng Van hoa —A‘Xﬁ héiA‘: ) Miu 05; Vin
(Truong hop ho so cin bo sung ban tra hd so
Budc 3 |hodc khong dii diéu kién gidi quyet, | Cong chire (néu khong di
phdi c6 van ban thong bdo cy thé; | chuyénmon 107 gi6 45 phit ys i 'oisi
thoi han théng bdo/yéu cau bé sung | (CCCM) cap lam viéc quyét)
thiee hién theo quy dinh cuia ting thii xa '
tuc hanh chinh)
Tham dinh ho so:
- Thanh lap doan va to chtrc kiém tra:
+ CCCM thyc hién viéc kiém tra tinh
x4c thyc vé hanh vi xdm hai, tinh - Méu 05;
trang mét an toan, mic do nguy co - Bao céo tiép
ody ton hai ddi véi tré em, tién hanh nhan thong tin
viéc danh gia nguy co ban dau, mirc tré em;
d6 ton hai cua tré em dé co co sd ap|  Cong chirc 16 ¢id - Béo céo thu
Budc 4 dung hodc khong ap dung cac bién chuyén moén L0819 thap thong tin,
. A 2 Z L~ lam viéc .. .
phép can thi¢p khan cap. cap xa xac minh va
+ CCCM thuc hién viéc thu thap danh gia nguy
thong tin, danh gia nguy co cu thé. co cu thé;
Truong hop tré em can dugc ap dung - Dy thao két
ké hoach hd trg, can thiép, Lanh dao qua giai quyét.

UBND cap xa chu tri cuoc hop voi
cac ca nhan, t6 churc co trach nhiém

bao vé tré em, dai dién dia ban dan|




cu noi tré em cu tru, sinh séng hoac
noi xdy ra vu vi¢c, cha, m¢ hodc
nguoi cham soc tré em dé xac dinh
cac bi¢n phéap bao v¢ tré em

- Du thao két qua giai quyét (Quyét
dinh phé duyét va Ké hoach h tro,
can thiép dbi véi tré em) trinh ldnh
dao UBND cip xa phe duyét.

Bus Xem xétky duyét ho s0, chuyén van | Lanh dao 02 gio Két qua giai
udc 5 Lo~ o A
thu dong ddu vao sb UBND cap xa| lam viéc quyeét
, Van thu thuc hién ky s0, nhan ban, Vin the 02 gits Két qu gidi
Budc 6 [dong dau, vao sb, chuyén can bo P A X
UBND cap xd| lam viéc quyeét
hu trdch cong tic tré em
TTPVHCC s
, . o1 X y ae A ) . A A . A o G106 hanh - ) A
Buodc 7 |Tra két qua dién tir (noi nhan hé so)| (noi ndp hodc chinh Vian ban dau ra
noi yéu cau)
, ’ To1 da 1 ngay
Budc 8 | Tra két qua ban gidy (noi ndp hoac | TTPVHCC | lam viéc sau
noi yéu cau) (noi ndp hodc | khi c6 két qua
noi yéu cau) | di¢n to duoc
phé duyét
(khong ke thoi| Van ban phat
gian luan hanh
chuyén két
qua qua dich
vu buu chinh)
* Trieong hop ho so qud han xu [y, |- Cong chirc
trong thoi gian cham nhat 01 ngay \chuyén mon
trudc ngay heét han xir Iy, co quan |cap xa. s
giai quyet TTHC ban hanh phleu xin - TTPVHCC. Gio ,hanh
I6i va hen lai ngay trd két qua - D6 tuong chinh Miu 04
chuyen Bg phan Tiép nhan va Tra hodc nguoi
két qua dé giri cho to chike, cd nhén |giam ho
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3. Ping ky nhin chim séc thay thé cho tré em d6i véi ca nhin, ngwoi dai dién
gia dinh nhan chim séc thay thé khong phai 13 ngwoi than thich ciia tré em;
Mai thii tuc hanh chinh: 1.004941; Tong thoi gian thwe hién: 15 ngay (thuc
hién cat giam 50% thoi gian con lai 7,5 ngay x 8 gio = 60 gid).

TT Trinh tuw Tr.éAch Thoi gian | Biéu mfl}l/Ké't
nhiém qua
T6 chuc ca nhan (TCCN) co nhu
cau thuc hién thu tuc hanh chinh . \ A 1A
Bubc | ((TTHC): chuén b va nop day dit hd | LCCN 0 BIU| gt o6 nhy | Thanh phan ho
. , x| cau thuc hién ] so theo quy
so theo quy dinh. TCCN ¢6 nhu céu TTHC cau dinh
thuc hién TTHC. Khi ¢6 nhu cau ' T
Thanh phan ho so theo quy dinh.
Tieép nhan, chuyén ho so t6 chir, o
ca nhan Trung tdm Phuc vu hanh - Mﬁu s60 01; 02
chinh cong (TTPVHCC) cua xa (néu co); 06 va
(noi c6 tham quyén giai quyet). 01 bd ho so
- Néu hd so chua day du hoac theo muc 3.
khong hop 1&: huong dan bo sung, - Mau 01, 05 va
hoa? thien hokso t}leo quy d1ph. | TTPVHCC ho so kém theo.
- Néu ho so day du, hop 1¢: lam thu £, 1o oA
X A 1A .14 .| batky trén ,
. tuc tiép nhan ho so, hen tra két qua NP 15 phat
Budc 2 2 1 C otA N A A toan tinh R
cho t6 chtrc, ca nhan va yéu cau ok . lam viéc
o NP S (not tiép nhan
nop phi, 1¢ phi (néu co). hé s0)
SO hoa va Xac thye 7
(Truwong hop hé so can bo sung
hodac khong du dieu kién giai quyet,
phai co van ban thong bao cu thé,
thoi han thong bao/yéu cau bo sung
thue hién theo quy dinh cua tung thu
tuc hanh chinh)
Xem x¢t xur 1y ho so trinh 1anh dao
Phong Van hoa — Xa hoi: 3
(Truong hop ho so cdn bo sung - Mau 05; .
Budc 3 \hodc khong du diéu ki¢n giai quyet, | Cong chirc - Van ban tra ho
phai co van ban thong bao cy thé; | chuyén mon ( ' Ny (Hé}l khéng
thoi han théng bdo/yvéu cau bo sung (CCCM) cap xa/07 gio 45 phut dfl’ dléu kién
thuc hién theo quy dinh cua tung thu giai quyet)
tuc hanh chinh)
Tham dinh bé SO ‘ - Mau 05;
+ CCCM ké tir ngay nhan du ho so; Cong chiic . - Danh sach ca
NP ~ R ~ ~ A 42 gio N
hop ¢, tién hanh tap hop, 1ap, luu trly chuyén mon \ o nhan, gia dinh
. .1 R , L~ lam viéc , R
danh sach cd nhéan, hd gia dinh c6 cap xa cO nguyén vong

nguyén vong nhan chdm séc thay

nhan cham séc




11

Buoc 4

thé, cap nhat danh sach gui Phong
Vin hoa - Xa hoi dé thyc hién trach
nhiém diéu phdi viéc lya chon c4
nhan, hy gia dinh nhan cham sbc
thay thé.

+ CCCM c6 trach nhiém luya chon|
hinh thtrc, cd nhan, ho gia dinh cham
soc thay thé phu hop voi tré em:

++ Xac minh diéu kién ctia ca nhan,
oia dinh nhan chim soc thay thé.

++ Cung cip thong tin vé ¢4 nhan, ho
gia dinh nhan chiam soc thay thé cho
tré em.

++ Lay y kién cia tré tir d 7 tudi tro
1én.

t+ Lua chon, thong bao, cung cap
thong tin, hd so cta tré em can chim
soc thay thé cho c4 nhan, gia dinh
nhan chiam soc thay thé.

- Dy thao két qua giai quyét (quyét
dinh giao, nhan tré em cho ca nhan,
hé gia dinh nhan chim soc thay thé)
trinh Lanh dao UBND cép xi phé
duyét.

thay thé.
- Dy thao ket
qua giai quyét.

Buoc 5

Xem xét ky duyét ho 50, chuyén van
thu dong dau vao so.

Lanh dglo
UBND cap xa

08 gio lam viéc

Két qua giai
quyeét

Buoc 6

Vian thu thuc hién ky s0, nhan ban,
dong dau, vao sO, chuyén can bd
hu tradch cong tic tré em

Vian thu:
UBND cap xa

02 gio lam viéc

Két qua giai
quyét

Buodce 7

Tréa két qua dién tir (noi nhan ho so)

TTPVHCC
(noi ndp hpz_ic
noi yéu cau)

Gio hanh
chinh

Van ban dau ra

Budc 8

Tra két qua ban giay (noi1 ndp hodc
noi yéu cau)

TTPVHCC
(noi nop hoac
noi yéu cau)

Téi da 1 ngay
lam viéc sau
khi c6 két qua
dién tor duoc
phé duyét
(khong keé thoi
gian luan
chuyén két
qua qua dich
vu buu chinh)

Véan ban phat
hanh
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* Trieong hop ho so qud han xik 1,
trong thoi gian chdm nhat 01 ngay
trudc ngay hét han xir Iy, co quan
gidi quyét TTHC ban hanh phleu Xin
16i va hen lai ngay tra két qua
chuyen B¢ phan Tiép nhan va Tra

két qua dé giri cho té chire, cd nhan

- CC phong
Van hod -Xa
hoi.

- TTPVHCC.
- Bdi tuong
hodc nguoi

gidm hd

G106 hanh
chinh

Mau 04

4. Thong bao nhian cham soc thay th’é' cho tré em ddi véi ca nhan, nguoi dai
dién gia dinh nhén cham séc thay thé 1a nguoi than thich cia tré em; Ma tha
tuc: 2.001944; Tong thoi gian thuc hién: 15 ngay (thuc hién cat gidm 50% thoi

gian con lai 7,5 ngay x 8 gio = 60 gi0).

TT Trinh tw Trich Thoi gian | Biéu ma}l/Ket
j nhiém qua
T6 chuac ca nhan (TCCN) co nhu
cau thuc hién thu tuc hanh chinh , N A A
Budc | ((TTHC): chuén b va nop day dit h | LCCN 00U gt o6 nhy | Thanh phan ho
: , x| cau thuc hién A so theo quy
so theo quy dinh. TCCN ¢6 nhu cau TTHC cau dinh
thuc hién TTHC. Khi ¢6 nhu cau ' T
Thanh phan ho so theo quy dinh.
T}ep rAlhan, chuye:n ho so to ch}rc, T}“PYHQC 1‘5 tht | Mau sé 01: 02
ca nhan Trung tam Phuc vu hanh | bat ky trén lam viéc (néu ¢6): 06 va
chinh cong (TTPVHCC) cua x& | toan tinh (noi 01 bé hé SO
(noi c6 tham quyén giai quyét). tiép nhan ho theo muc 3
Budc 2 |- Néu hd so chua day da hodc S0) T

khong hop 1&: huéng dan bo sung,
hoan thién ho so theo quy dinh.

- Néu ho so déy dua, hop I¢: 1am thu

tuc tlep nhan ho so, hen tra két qua

cho to chirc, c4 nhan va yéu cau

ndp phi, 18 phi (néu co).

S6 ho4 va Xac thuc
(Truong hop hé so can bo sung
hodic khéng du diéu kién gidi quyét,
phdi ¢6 van ban théng bdo cu thé;
thoi han thong bdo/yéu cau bé sung
thue hién theo quy dinh cua tung thu
tuc hanh chinh)

- Mau 01, 05 va
ho so kém theo
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Xem xét xtr 1y hd so trinh 1anh dao

\ < e x A Cong chuc Mau 05; Vin
P(I}i?fin\;ar;lg;a h_éxjahilc%n b6 sung chuyén mén |07 gio 45 phut| ban tra hd so
Budc 3 |hodc khdng di diéu kién gidi quyé'{, cap xd ((;112111 llilgrrll 21(31111
phai co van ban thong bao cu thé, quyét).
thoi han thong bao/yéu cau bo sung
thuc hién theo quy dinh cua tung thu
tuc hanh chinh)
Tham dinh ho so: x
- Bao cao tham dinh: Cong chuc : 1\%2;1;) 022’,10 Chc
chuyén mén (CCCM) k& tur ngay h didu kid
nhan dii hd so hop 1¢, tién hanh xac | . e e
: A taa oo .| Cong chuc . cua ca nhan
Budc 4 n}mh dl? Y kl?n cua ca nhani ho gia chuyén mon 4 2 g0 nhan chdm soc
dinh nhan cham soc thay thé. Lo lam viéc X,
- Dy thao két qua giai quyét (quyét cap xa thay the; , %
dinh giao, nhan tré em cho ca nhan, i Du: .‘E}.lao k?t
ho gia dinh nhan thay thé) trinh lanh qua glal quyct
dao UBND cp xa phé duyét, (quyet dinh)
‘ 7 Lanh dao Két qua eidi
Bude 5 Xem xét ky duyét ho so, chuyén van |UBND cap xa |08 gio lam viéc qué gla
thu dong dau vao so. quyet
Van thu, thuc hiéq ky $0, qnhén ban, Vian thu: 02 i lam vied K&t au eidi
Budc 6 dong dau, vao so, chuyén can by |[UBND cap xa & vieq Be quaA’ stal
hu trach cong tac tré em quyet
, TTPVHCC
Bude 7 ) ‘ Ao hod Gi& hanh .
Tré két qua dién tir (noi nhan hd so)| ("01 1OP hode | Giohanh gy ga) o
not yéu cau) chinh

Budc 8

Tra két qua ban gidy (noi1 ndp hodc
noi yéu cau).

TTPVHCC
(noi nop hoac
noi yéu cau)

Téi da 1 ngay
lam viéc sau
khi c6 két qua
dién tor duoc
phé duyét
(khong ké thoi
gian luan
chuyén két

qua qua dich

Van ban phat
hanh
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vu buu chinh)

* Trieong hop ho so qud han xik 1,
trong thoi gian chdm nhat 01 ngay
trudc ngay hét han xir Iy, co quan
gidi quyet TTHC ban hanh phleu Xin
I6i va hen lai ngay trd két qua
chuyén B¢ phan Tiép nhéan va Tra

két qua deé guri cho to chire, ca nhan

- Cong chuc
chuyén mon
cap xA.

- TTPVHCC.

- Dbi tuong
hoac nguoi

gidm hd

G106 hanh
chinh

Mau 04

5. Chuyén tré em dang dwogc chim soc thay thé tai co sé tro giip xi hoi dén
ca nhan, gia dinh nhan chim séc thay thé; Ma thii tuc hanh chinh: 2.001942;
Tong thoi gian thwe hién: 25 ngay (thuc hién cit giam 50% thoi gian con lai
12,5 ngay x 8 gio = 100 gio).

TT Trinh tu Tr.z’lAch Thoi gian Bié}l m§1}1/
’ nhiém Két qua
T6 chic ca nhan (TCCN) c¢6 nhu |TCCN c6 nhu| Khico nhu |Thanh phan hd
cau thuc hién thi tuc hanh chinh | cau thuc hién cau so theo quy
Budc 1 ((TTHC): chuan bi vandp ddy dahd| TTHC. dinh.
so theo quy dinh. TCCN c¢6 nhu cau
thuc hién TTHC. Khi ¢6 nhu cau
Thanh phan hd so theo quy dinh.
Tiép nhan, chuyén hd so to chir,
ca nhan Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong (TTPVHCC) cua xa
(noi c6 tham quyén giai quyét)
- Néu hd so chua day da hodc
khong hop 18: hudng dan bo sung, X Ao
hoan thién ho so theo quy dinh. ] 1\/A’Iau S,O. %16, 0‘2
- Néu ho so dély du, hop 1&: 1am thi [ TTPVHC béat (nglll l;:?)}’ﬁ va
, tuc tlep nhan hd so, hen tra két qua | ky trén toan 15 phut © 1o 59
Budc 2 \ Lk \ Cn theo muc 3
cho to chirc, c4 nhin va yéu cau | tinh (noi tiép lam viéc

ndp phi, 18 phi (néu co).

S6 ho4 va Xac thuc

(Truong hop hé so can bo sung
hodc khéng dui diéu kién gidi quyét,
phdi ¢6 van ban théng bdo cu thé;
thoi han thong bdo/yéu cau bé sung
thue hién theo quy dinh cua tung thu
tuc hanh chinh)

nhan ho so)
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Nguoi dung dau co sé trg giap xa
hoi co6 trach nhiém tham dinh ho so,
do1 chiéu vdi danh séch cé nhan, gia

Buédc 3 |dinh dang ky nhan cham soc thay
thé dé xem xét, danh gia sy phu hop
cua cé nhan, gia dinh dang ky nhan
cham soc thay thé. Néu thay phu Danh sach tré
hop, nguoi dung dau co sé tro giap em can dugc
xa hoi chuyén danh sach va ho so |Co so trg gitp|37 gio 45 phut| chuyén hinh
dén UBND xa noi1 c& nhan, gia dinh xa hoi lam viéc thirc cham soc
dang ky nhan cham soc thay thé cu thay thé
tri.
(Truwong hop ho so can bo sung
hodc khong du diéu kién giai quyeét,
phai co van ban thong bao cu thé;
thoi han thong bao/yéu cau bo sung
thue hién theo quy dinh cua tung thu
tuc hanh chinh)
, huyén ho so cho 1anh BND | o o o x ‘
Budc 4 C; Hyent o SVO ¢ 9 an qé.lO U ~_ | BOphan mét | 02 gio lam | Mau 01, 05 va
cap xa (hoac cong chiic chuyén ; A A \
. cua viéc ho6 so kem theo
mon)
Xem xét xur Iy ho so:
- Néu ho so khong du diéu kién xu x
, o e a1 A . - Mau 05
1y tham muu van ban tra ho so trinh n . . a1 A
. 4 Lo~ 1A . Cong chuc - Van ban trd ho
Budce 5 [lanh dao UBND cap xa phé duyét. A % A

2 PO . .- .| chuyén mon v o~ | SO (n€u khong
Chuyén B7 d€ phat hanh van ban tra Lo~ 08 giolam viéc) ., o.x .A
o so cap xa du diéu kién

LA TS U 17 1y 14l et
- Néu ho so du dicu ki¢n xtr 1y thi gidl quyet)
chuyén muc xuong B4 dé thyc hién.
-Tham dinh ho so: Co quan chuyén x
A A A A A} A A [4 = Mau 05 .
mon tiép nhan ho so tir bd phan tiép Y
J4 A A 7. 9 [ ~ = Bao CaO danh
Budc 6 nhan, phdi hop voi co sé trg gitp xa ., - \
Ar oA L ; A gid hoan canh,
ho1, thong bdo tinh hinh cua tré em| .

C oA ~ - tinh trang, nhu
cho ca nhan, gia dinh nhan cham séc cAu neuvén
thay thé, t0 chiic cho c4 nhan, gia » slye

\ A < : £ Ao vong cua trée em
dinh nhan cham séc thay thé tiép xuc, . . A < .
e Cong chuc .1, can cham soc
VOl tré em. ‘ chuvén mon 40 gi0o lam thav thé
- Sau khi ho so di diéu kién, dua tré C%p o viée y e

em dén nha cia ca nhan, gia dinh
nhan chiam soc thay thé dé tré em lam
quen v6i méi trudng méi; 1y y kién,
nguyén vong cia tré em vé ca nhan,
gia dinh nhan chim séc thay thé
trong trudng hop tré em tir du 07 tudi

tro 1én.

- Du thao két
qua giai quyét
(quyét  dinh
giao, nhan viéc
cham soc thay)
thé)
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- Du thao két qua giai quyét (Quyét
dinh giao, nhan viéc cham soc thay
thé tré em) trinh ldnh dao UBND
cAp x3 phé duyét.

Lanh dao UBND cép xi xem xét ho

Bude 7 | so va ky duyét chuyén cong chirc Lanh d;ao ~ 98 ey ket Ha gl
NS Y UBND cap xa| lam viéc quyét da ky
chuyén mon tra két qua.
. V’a N thu; thu’c‘ hlerxl Ky so,;nhar} ban: Van thu 04 gio Két qua giai
Budce 8 [dong dau, vao so, chuyén can bd L~ N X
. A s e UBND cap xa| lamviéc quyét
hu trach cong tac tré em
TTPVHCC
Budc 9 |Tra két qua dién tir (noi nhan ho so) (1’10.1 nop hf) de| GO h anh Vin ban dau ra
noi yéu cau) chinh

T61 da 1 ngay
lam viéc sau

khi c6 két qua
, P TTPVHCC | dien t duge
. Tra két qua ban gidy (noi1 ndp hoac A 9 phé duyét | Van ban phat
Buoc 10 L2 (no1 ndp hoac n 1. .
noi yéu cau). .o 1 [(khong ke thot hanh
noi yéu cau) . A
gian luan
chuyén két
qua qua dich
vu buu chinh)
* Trieong hop ho so qud han xik Iy, |- Cong chirc
trong thoi gian chdm nhat 01 ngay |chuyén mén
triede ngay hét han xir Iy, co quan |cap xA.
gidi quyét TTHC ban hanh phiéu xin - TTPVHCC.
16i va hen lai ngay tra két qua - Dbi tuong G106 hanh My 04
chuyén Bo phdn Tiép nhdan va Tra hoac ngudi chinh
két qua dé giri cho t6 chire, cd nhén |giam ho
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